Regulamin przekazywania darowizn oraz Swiadczenia ushug
drogg elektroniczng za posrednictwem portalu
DLARODZINY.EU

§1.

[Definicje, czyli co jak rozumiec]

Poj¢cia uzyte w niniejszym regulaminie oznaczaja:

1) Portal — portal internetowy, a wigc stron¢ internetowa wraz ze wszystkimi jej
funkcjonalno$ciami tj. dlarodziny.eu,

2) Organizacja — w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 o §wiadczeniu ustug
drogg elektroniczna, a wigc Fundacja dla Rodziny z siedzibg w Otawie (55-200),
ul. Krzemowa 6, zarejestrowana w rejestrze stowarzyszen Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000703941, NIP: 9121912822, REGON: 368744847,
z ktorg kontakt jest mozliwy pod adresem e-mail: fundacja@dlarodziny.eu,
Swiadczacg za posrednictwem Portalu ustugi elektroniczne, a takze przyjmujgca
darowizny z wykorzystaniem ustug Posrednika ustug finansowych,

3) Regulamin — niniejszy regulamin, a wigc dokument, ktory wtasnie czytasz,

4) Uzytkownik — osobe fizyczng, ktora korzysta z ustug oferowanych za
posrednictwem portalu lub dokonujgca za jego posrednictwem darowizny z
wykorzystaniem ustug Posrednika ustug finansowych (po dokonaniu Darowizny
zwany “Darczyncy”),

5) Posrednik ustug finansowych — Tpay, BlueMedia, FaniPay, FaniMani

6) Darowizna — $rodki pieni¢zne przekazane przez Uzytkownika na cele statutowe
Organizacji,

7) Darczynca — Uzytkownik, ktéry dokonat Darowizny.

§2.

[Postanowienia ogolne]

1. Celem funkcjonowania Portalu sg dzialania majace na celu wspieranie
budowania rodzin, ewangelizacja oraz wsparcie w pozyskiwaniu srodkow
finansowych na te dziatalnos¢.

2. Serwis jest wspdolnym przedsigwzigciem projektu Fundacja dla Rodziny,

dziatajacej w ramach Organizacji.

Organizacja jest technicznym operatorem Portalu.

4. Regulamin okresla w szczego6lnosci:

o Zasady korzystania z Portalu

o Zasady $wiadczenia ustug droga elektroniczng za posrednictwem
Portalu oraz wynikajagce z nich obowigzki Organizacji i
Uzytkownikow/Darczyhcow;

o Zakres odpowiedzialnosci Organizacji;

o Obowigzki Uzytkownika/Darczyncy;

o Zasady dokonywania Darowizn on-line;

(98]


mailto:fundacja@dlarodziny.eu

o Zasady ochrony danych osobowych 0s6b fizycznych korzystajacych
z ushug $wiadczonych drogg elektroniczna.

Portal shluzy zbidrce srodkow pienieznych na cele statutowe Organizacji
oraz prowadzeniu komunikacji z Darczyncami i innymi Uzytkownikami.
Uzytkownik przed rozpoczeciem korzystania z Portalu ma obowigzek
zapoznac si¢ z Regulaminem, za$ korzystanie z Portalu jest rownoznaczne
z akceptacja tresci Regulaminu.
Uzytkownik zobowigzany jest przestrzega¢ postanowien Regulaminu.
Organizacja udostgpnia Uzytkownikom Regulamin przed zawarciem
umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng (przez co rozumie si¢
udostegpnienie mozliwos$ci korzystania z Portalu), poprzez umieszczenie go
na stronie internetowej w taki sposéb, by kazdy miat do niego dostgp w
wybranym przez siebie miejscu i czasie oraz mogt go pobrac 1 zapisa¢ w
wersji elektronicznej. Dostegp do Regulaminu moze wymagaé od
Uzytkownika posiadania sprzetu 1 oprogramowania o okreslonych
ustawieniach (np. oprogramowania do odczytu formatu doc., docx, pdf.)

§3

[Darowizna, czyli przekazanie Srodkow]

. Uzytkownik przekazujac srodki finansowe dokonuje darowizny, a wigc

czynnosci prawnej uregulowanej w art. 888 kodeksu cywilnego. Umowa ta
polega na przesunigciu sktadnikéw majatkowych Uzytkownika na rzecz
obdarowanego pod tytutem darowizny i zostaje zawarta z momentem
otrzymania przez Organizacj¢ darowizny.

Dokonanie przelewu $rodkow finansowych skutkuje wypehieniem
przestanek art. 890 §1 zd. drugie kodeksu cywilnego, co oznacza, ze
niezaleznie od niezachowania formy pisemnej, darowizna jest wazna i
skuteczna.

§4

[Warunki techniczne korzystania z Portalu, czyli, jakie wymagania musi

1.

mie¢ Twdj komputer, tablet, telefon itp.]

Dla skutecznego przekazania $srodkoéw finansowych za posrednictwem
Portalu Uzytkownik powinien speini¢ nastgpujace wymogi:

a) posiadanie urzadzenia umozliwiajacego dostep do Internetu,

b) dostep do Internetu ),

c) korzystanie z przegladarki internetowej o ustawieniach umozliwiajacych
prawidlowe wys$wietlanie strony internetowej oraz akceptujacej cookies,
d) posiadanie aktywnego adresu elektronicznego.

Jezeli ze spelnieniem wymagan technicznych, o ktorych mowa w ustegpie
poprzedzajacych wigzg si¢ optaty, obcigzajg one Uzytkownika.

§5



[Swiadczenie ushug droga elektroniczna]

. Organizacja §wiadczy za posrednictwem Portalu nast¢pujace ustugi
elektroniczne:

a) mozliwos¢ dokonania darowizny online,
b) narzedzie do prowadzenia fundraisingu,
c) obstuge ptatnosci online za posrednictwem Posrednika ustug
finansowych,
d) przesytanie newslettera,
. Udostepnienie formularza kontaktowego. Uzytkownik ma prawo ztozy¢
reklamacje zwigzang ze §wiadczeniem ustugi elektronicznej na adres e-
mail:  fundacja@dlarodziny.eu = Reklamacja  zostanie rozpatrzona
niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych liczonych
od dnia ztozenia reklamac;ji.
. Wypowiedzenie umowy o $wiadczenie ustugi elektronicznej zawartej na
czas nieoznaczony przez ktorgkolwiek ze stron nie narusza praw lub
Swiadczen nabytych w czasie trwania umowy o $wiadczenie ushug
elektronicznych.
. Jezeli Uzytkownik zdecyduje si¢ zapisa¢ do newslettera, Organizacja
Swiadczy rowniez na jego rzecz ustuge drogg elektroniczng polegajaca na
przesylaniu wiadomos$ci e-mail zawierajacych informacje o nowosciach,
promocjach, produktach lub wustugach Organizacji. Zapisanie do
newslettera odbywa si¢ poprzez wypehienie odpowiedniego formularza,
po zaakceptowaniu Regulaminu i zapoznaniu si¢ z zasadami przetwarzania
danych osobowych w Organizacji. Uzytkownik moze w kazdej chwili
zrezygnowac z otrzymywania newslettera, klikajac w przycisk stuzacy do
rezygnacji widoczny w kazdej wiadomoS$ci przesytanej w ramach
newslettera lub przesytajac stosowne zadanie do Organizatora na adres e-
mail: fundacja@dlarodziny.eu.

. Dla wykonania ustug swiadczonych drogg elektroniczng, o ktorych mowa
powyzej, moze by¢ potrzebne posiadanie przez Uzytkownika konta w
serwisie Posrednika ustug finansowych.

. Organizacja, za $wiadczenie ustug droga elektroniczng, nie pobiera
prowizji ani optat dodatkowych od Uzytkownikéw, co nie wylacza
mozliwosci pobierania ich przez Posrednika ustug finansowych.

§6

[Strzez sie¢!]

Organizacja przestrzega przed zagrozeniami, jakie wigzg si¢ ze §wiadczeniem
ushug drogg elektroniczng, niestety, coraz czg¢sciej stosowane w przestepczosci
internetowej sg ataki na tego typu portale. Organizacja bgdzie doktadata
wszelkich staran dla ochrony Uzytkownikow przed takimi atakami, jednak
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apeluje o ostroznos¢, zdrowy rozsadek oraz prosi o zgtaszanie wszelkich
podejrzen dotyczacych bezpieczenstwa swiadczonych ustug.

§7.

[Ochrona danych osobowych, czyli kto i w jakim celu korzysta z danych,

N =

DN =

ktore podales]

Administratorem danych osobowych Uzytkownikow jest Organizacja.

. Szczegotowe zasady dotyczace przetwarzania danych osobowych osob

korzystajacych z Portalu 1 wykorzystywania plikéw cookies znajdujg si¢ w
polityce prywatno$ci dostepnej na stronie www.dlarodziny.eu

§8.

Reklamacje

. Kazdemu Darczyncy przystuguje prawo do zlozenia reklamacji w

sprawach zwigzanych z przekazang darowizna.

Reklamacje nalezy sktada¢ drogg elektroniczng, wysylajac wiadomos¢
mailowg na adres: fundacja@dlarodziny.eu. W tytule wiadomosci prosimy
o podanie imienia 1 nazwiska reklamujgcego oraz umieszczenie stow:
wreklamacja dotyczgca darowizny”.

. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmnie;j:

a) dane umozliwiajace identyfikacje osoby sktadajacej reklamacje,

b) okreslenie reklamowanej ustugi, opis reklamowanej wady, oraz termin,
w jakim wada zostata dostrzezona,

c) zadanie reklamacyjne — wskazanie, czy osoba skladajaca reklamacje
zada usuni¢cia wady, wymiany towaru na nowy wolny od wad,
obnizenia ceny czy odstgpienia od umowy.

Organizacja niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia

ztozenia reklamacji, odniesie si¢ do jej tresci, wysylajac odpowiedz na

adres mailowy, z ktorego wystane zostato zgtoszenie reklamacyjne.

Organizacja zastrzega sobie prawo do pozostawienia reklamacji bez

rozpatrzenia, jezeli reklamacja ztozona zostanie po przekroczeniu terminu,

wskazanym w Kodeksie cywilnym, lub jesli wynika¢ bedzie ona z

nieznajomosci postanowien niniejszego Regulaminu.

§9.

Zmiany Regulaminu

Organizacja ma prawo dokonywa¢ zmian w regulaminie.

. O zmianach regulaminu Uzytkownicy zostang poinformowani co najmniej

14 dni przed wprowadzeniem zmian poprzez zamieszczenie komunikatu na
Portalu.

§10.
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Postanowienia koncowe

1. Regulamin obowiazuje od dnia jego ogloszenia na Portalu, z zastrzezeniem
§9.

2. Regulamin ma  zapewni¢ harmonijng  wspdlprace  pomigdzy
Uzytkownikami a Organizacja, dlatego kazdy Uzytkownik ma prawo
zgltasza¢ do niego uwagi 1 pytania, pod adres elektroniczny, o ktorym mowa
w §1.



